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PARA: RECTORES, DIRECTIVOS DOCENTE URBANOS Y RURALES DE LOS
ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS OFICIALES Y PRIVADOS DE LOS MUNICIPIOS NO
CERTIFICADOS DEL DEPARTAMENTO DE CORDOBA.

ASUNTO: INFORMACION DE LA DIRECTORA DEL ICFES, DOCTORA XIMENA DUENA.

recka 18 SEP 2017

Cordial Saludo:

Se le comunica a los Rectores y Directivos Docentes de ifas Instituciones Educativas Oficiales y
Privados de [os Municipios no Certificados del Departamento de Cérdoba, que tuvieron
inconvenientes en las Pruebas del Saber 359 el dia 13 de septiembre de 2017, tener en cuenta lo
siguiente:

1. Los colegios que no alcanzaron a retornar material a los puntos de entrega lo deben hacer
a su ETC correspondiente. Sin embargo, estos temas se pueden canalizar a través del
correo: Saber359retornodematerial@icfes.qov.co estara habilitado el dia de manana 20 de
septiembre de 2017

2. Los gque no pudieron sacar certificados: { certificado Moodle), se puede canalizar a través
del correo moodlesaber359@icfes.gov.co

3. Problemas con el informe del rector: A través de la UAC en la cual estan capacitados sobre
el tema

4. Mensaje de citaciones no validas: A través de UAC en la cual estan capacitados sobre ei
tema.

5. Falta de pago a docentes, aplicadores, etc. A través de la UAC en la cual estan capacitados
sobre el tema

8. Claves que no les funcionan: Através de la UAC en la cual estan capacitados sobre el tema

7. Problemas para inscribirse {colegios por ciclos y otros) A través de la UAC en la cual estan
capacitados sobre el tema.

Cualquier novedad al respecto, deben enviar correc a Diana Ramirez Montes de Oca
{dramirezgicfes. gov.co). Por faveor agradecemos su colaboracién y les pedimos utilizar SOLO los
canales correspondientes

Atenta ente,
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Secretaria de Educacién Departamental { E )

Proyectd v clabord: Olfa Geovo, Profesional Universitario
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