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GLOSARIO.
Término Descripcion
PERFIL También llamado Rol
MEN Ministerio de Educacion Nacional.
Directorio Unico de instituciones educativas del
DUE MEN
AGRUPADOR Institucion Educativa
PERSONA NATURAL Usuario de evaluacion que no es estudiante de
una institucion de educacion media.
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1 Introduccion

El objetivo de este manual es orientar a las instituciones de educacién media
y a los estudiantes sobre el proceso de inscripcidn al Examen de Estado
Saber 11° y Pre Saber 11° teniendo las nuevas funcionalidades del sistema.

Tenga presente que en el proceso de registro se hara primero el recaudo y
luego la inscripcion; para ello, el Icfes ha cambiado su proceso de
inscripcidn. Lea cuidadosamente la siguiente informacion de este manual:

1. La inscripcion a los examenes que realiza el Icfes estd compuesta por
cuatro etapas:

i) Autenticacidn
i) Pago
iii) Inscripcion

Los interesados deben autenticarse mediante la creacion de un
usuario Unico con el que ingresaran al sistema a través de un solo
panel de control. Este usuario Unico sera solicitado para la consulta de
citacién y para la consulta de resultados.

2. Para inscribir estudiantes que son menores de edad, la Institucion
Educativa debe informar a los padres de familia que, en cumplimiento
de la Ley 1581 de 2012 y del Decreto Reglamentario 1377 de 2013,
el Icfes durante la autenticacion le solicitard a cada persona
autorizacién para tratar los datos personales que suministre, los
cuales podran ser entregados a terceros que otorguen estimulos e
incentivos a los estudiantes con mejores resultados y para procesos
de investigacién. Por lo anterior, los menores de edad, debe tener la
autorizacién expresa de sus padres o representante legal facultando
al Icfes para entregar sus datos a terceros para incentivos o
investigaciones académicas y para recibir notificaciones relacionadas
con la convocatoria a la que se estd inscribiendo. La Institucidon sera
responsable de obtener y conservar dicha autorizacion. En los casos
en los que no haya autorizacion de los padres de familia o
representante legal de los menores, el estudiante debe informarlo en
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la autenticacion y la Institucién debera enviar al Icfes antes del cierre
de las inscripciones, el listado de estudiantes que no autorizaron el
tratamiento de sus datos personales.

3. A partir de 2015, para inscribirse a las pruebas que realiza el
Icfes es necesario tener un usuario Unico para autenticarse. La
creacién de usuarios Unicos para la autenticacidon en la plataforma
de inscripcidon del Icfes se hace a través del correo electrdnico y
busca garantizar la seguridad de la informaciéon y facilitarle a las
personas, a través de un solo panel de control, el acceso a la
consulta de la citacién y de los resultados de todas las pruebas
que presenten, asi como a los servicios asociados con las
pruebas.
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2 ¢Como ingresar al Sistema?

Para tener acceso a los servicios de inscripcion, la Institucion Educativa debe
ingresar a http://www.icfesinteractivo.gov.co/ y dar clic en el botén
PRISMA.

_— . | TODOSPORUN
m @meovoncon  {feeM’ G NuEvoPAlS

| u egistro Solicitud Usuario ICFES

i

ltados

Ayuda

B G |
7 Jresuteses |
B2 e |

Evaluacion Diagnostica Formativa 2015

K p R I S M A Examen Docentes Inglés — 30 de Agosto de 2015

Si ya tiene usuario y contrasefia registrada por favor ingrese por la
opcion INICIAR SESION, si es un usuario nuevo por favor ingrese
por la opcion CREAR USUARIO.

2.1 Iniciar sesion

El sistema muestra una pantalla donde solicita la siguiente informacién.

¥ Usuario
¥ Contrasefa
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Tiene la opcidn de ingresar con su usuario PRISMA o con su documento de
identidad, recuerde que este ultimo solo aplica para personas, no para
instituciones.

Si no recuerda su contrasena, la puede recuperar haciendo clic en el link
éOLVIDO SU CONTRASENA? Ver numeral 6 éCémo recuperar Ila
contrasefa en caso de olvido?

Bienvenido al Sistema PRISMA

Usted podra acceder a los servicios de Registro, Citacion y Consulta de resultados entre otros.

Tenga en cuenta:

* Aspirantes: Inscribirse a la convocatoria SABER 11, PRE SABER y VALIDACION debera crear su usuario. Crear Usuario

# Instituciones educativas: Ingrese con su usuario y contrasefia

» Instituciones No Educativas y Usuarios de otros servicios: Por favor realizar el cambio de contraseiia la primera vez que
ingrese o cuando el sistema lo solicite.

Elija la opcion de autenticacion que prefiera para iniciar sesion en PRISMA:

@ Usuario PRISMA . Documento de identidad

Usuario: *

Contraseiia: *

Crear Usuario | ¢0lvidd su contrasefia? | £Olvidd su usuario?

El sistema verifica los datos ingresados, y si no hay inconsistencias en la
informacion, este visualizara el panel de control.

@ Si su usuario se encuentra en estado inactivo por favor
comuniquese con la Unidad de Atencion al Ciudadano para
recibir informacion sobre el proceso de activacion y cambio
de contrasefa, a través de la linea gratuita nacional 018000
519535 y la linea local 4841460.

@ Para acceder a los servicios del Icfes las instituciones de

educacion media deben estar debidamente REGISTRADAS en

el Directorio Unico de Establecimientos Educativos (DUE) y

tener actualizada la informacion de jornada, calendario,
rector, correo electronico, direccion, municipio.
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@ Si usted es estudiante y va acceder por primera vez al panel
de control, es necesario que su Institucion Educativa lo haya
autorizado para presentar el examen de su interés, es decir,
que lo haya agregado a la lista de aspirantes, reportando su
nombre y su documento de identidad; en ese momento el
sistema genera una contrasefla que sera entregada de
manera confidencial, la que ademas debera tener en cuenta

en el momento de la autenticacion.
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3 Ingreso al Panel de control

En el panel de control y segun su usuario visualizard los mddulos a los que
tiene acceso. Para el proceso de registro, seleccione el méddulo que
corresponde a INSCRIPCION.

& Bienvenido Rol: COLEGIO ()
N ( QTODOSMUN
i s NUEVO PAIS
e Eabar PAZ EQUIDAD EDUCACION

INSCRIPGION APROVISIONAMIENTO CITACION

Slguenos en! n |8 ] =

Cerrar sesion

Inscripcién ~  Datos institucionales -

PRISMA ICFES INTERACTIVO

Bienvenido al sistema de Procesos integrados de gestion misional del Icfes - PRISMA.
En la parte superior debera seleccionar el modulo que corresponde al proceso de su interés

En el panel de control encontrard un menu para hacer los procesos de
GESTIONAR INSCRIPCION, ACTUALIZAR DATOSy AYUDA este Ultimo
le permitird descargar el manual de usuario.

3.1 Usuarios con mas de un perfil

Un usuario puede tener varios perfiles en el sistema (perfil de
establecimiento, perfil de sede, entre otros).

Para el proceso de registro seleccione el moddulo que corresponde a
INSCRIPCION. A continuacion el sistema le mostrara los perfiles con los
que puede hacer transacciones.

INSCRIPCION APROVISIONAMIENTO CITACION Cerrar sesion

BIENVENIDO AL SISTEMA

SELECCIONE UN PERFIL: INSCRIPCION i i
Seleccione un perfil: ‘

Seleccione .

LIDER APLICACION
CONTACT CENTER
COLEGIO
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Si el usuario selecciona un perfil que tiene asociados varios agrupadores,
deberd especificar con cudl de ellos va a trabajar. Una vez que se carga el
menu, el usuario puede seleccionar alguna de las opciones disponibles.

INSCRIPCION APROVISIONAMIENTO CITACION Cerrar sesion

BIENVENIDO AL SISTEMA

Seleccione un perfil: COLEGIO

SELECCIONE UN PERFIL: INSCRIPCION 7-

N e

Seleccione .
Sede jornada - ESTABLECIMIENTO PRUEBA CAL A- Completa
Sede jornada - ESTABLECIMIENTO PRUEBA CAL - Completa

6 Una vez el usuario se ha identificado con un perfil, si requiere
cambiar el rol del perfil con el que esta trabajando lo puede hacer
por el desplegable que parece en la esquina superior derecha dando
clic en el enlace CAMBIAR ROL.

3.2 Seleccionar aplicacion

El sistema le desplegara las aplicaciones activas, usted debera seleccionar la
aplicacion sobre la cual realizara la inscripcion de sus estudiantes.
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4 ¢COmMo crear su usuario personal?

4.1 Crear usuario

Este proceso corresponde a aquellos usuarios que no han ingresado al
sistema del Icfes

Para registrarse como usuario, debe ingresar por la opcibn CREAR
USUARIO. El sistema le mostrara informacién con los términos vy
condiciones para la presentacién del examen. Lea los términos y condiciones
detenidamente, en caso de estar de acuerdo, dé clic en la opcién ACEPTO
los términos de uso y las responsabilidades derivadas y de clic en
CONTINUAR.

Formulario de solicitud de cuenta de usuario

Términos y condiciones

Registrarse es el primer paso para inscribirse a los examenes ofrecidos por el Icfes, es muy importante que la
informacién ingresada sea veridica y confiable pues de esta dependera la calidad del proceso.

. La informacién que registra es veridica, real y corresponde a sus datos personales.
. El usuario y la contrasefia son de caracter intransferible, personal y modificable dnicamente por su titular.

1
2
3. La suplantacion o ingreso de informacidn falsa constituye un fraude el cual puede conllevar sanciones o inhabilidades.
4. Como usuario hard un buen uso de la informacién a la que tenga acceso.

Acepto los términos de uso y las responsabilidades derivadas

El sistema le solicitara diligenciar la informacidn basica para el registro de su
usuario, cuando haya terminado de continuar.

Tipo de documento
Numero de documento
Primer nombre
Segundo nombres
Primer apellido
Segundo apellido

NEENEANE
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Bienvenido al Sistema PRISMA

Formulario de solicitud de cuenta de usuario

.l Para permitirle registrar |a salicitud de cuenta de usuario debemas walidar que no se encuentre registrada en el sistema o cuente
con una solicitud en proceso. Por favar ingrese su numero de documento sin puntas ni comas.

— Validacion de documento

Tipo de Documento * -
Nimero de Documento * l:l
Primer nombre * |:|
Segundo nombre |:|
primer apelido * ]
Segundo apellido l:l

F |

FeCARTCHA
Privacidad - Candisianes

Mo soy un robot.

Caontinuar

El sistema realiza la busqueda por documento en la base de datos del Icfes,
si no encuentra coincidencias debe diligenciar la siguiente informacion:

Ingrese su correo electrénico

El sistema le solicitara diligenciar el correo electrénico para el registro de su
usuario, cuando haya terminado haga clic en Registrar Usuario.

Formulario de solicitud de cuenta de usuario

0 Por favor ingrese el correo electronico que lo identificard en el sistema.

Cuenta de usuario

Correo electrdnico * 1§

Confirme correo electronico *
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Registro exitoso de correo electrénico

El sistema le confirmara el registro de su solicitud, para continuar con
el proceso es necesario que ingrese a su cuenta de correo electrénico

y confirme el link remitido para activar su cuenta.

Formulario de solicitud de cuenta de usuario

Su solicitud se registro exit te, para c con el proceso es necesario que ingrese a su cuenta de correo
sandrahernandez@yopmail.com, consulte el email enviado en respuesta a su solicitud y siga las instrucciones para completar el proceso. Es
importante que consulte tanto su bandeja de entrada como la carpeta de Spam.

E-mail de confirmacion de correo electronico

Lea y siga las instrucciones del correo electronico, a continuacion se
presenta el mensaje que recibira en su bandeja de entrada.

Registro de solicitud de cuenta de usuario- Sistema PRISMA

De: ICFES <no, rﬁponder@ncfes gov.co> .

Fecha: 2015-12-15 11:4 Codificacion: | European (West) v
= Ver las imagenes. —

Estimado(a) Usuario:

El ICFES le informa que esta cuenta de correo electrénico ha sido utilizada para crear una solicitud de cuenta de usuario en el sistema prisma con la siguiente informacién:

« Tipo de documento: CC

« Documento: 37123456

» Nombres: Sebastian Hernandez

e Correo electrénico: sebastianhernandez@yopmail.com

Por favor haga clic en el siguiente link http://mcanon:8690/sistema-misional-web/pages/registro/registroUsuariolnformacionBasica.isf?faces-redirect=true&COD=
fB@feobfd&_UID:zW&‘ paravconﬁrmar su direccion de correo electronico y poder continuar con el registro de su cuenta de usuario. La vigencia que tiene el registro de su
solicitud y link de confirmacién es de 48 horas a partir del momento en que realizo la solicitud.

Si tiene problemas con el link, por favor, copielo y péguelo en el campo direccién de su navegador.

La confirmacidn de su cuenta de correo electrénico nos ayuda a proteger su identidad, y a la vez le permite usar todos los servicios del sistema prisma de forma segura.
Si no recuerda o no ha realizado una solicitud de creacién de cuenta de usuario en nuestro sistema, por favor haga caso omiso al correo.

Este correo fue enviado automaticamente, agradecemos no responder este mensaje.

Gracias por su atencion.

Este es un mensaje de caracter confidencial del Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacion - ICFES. Si usted no es el destinatario del mismo o no estd
autorizado para recibir este mensaje en nombre del destinatario, absténgase de usar, copiar o divulgar en cualquier otra forma esta informacion. Antes de imprimir este
mensaje, asegurese que es indispensable. iProteger el medio amblente también estd en sus manos!

Recuerde que el sistema le remitira un link para la activacion
de su cuenta, este estara vigente durante las préoximas 48
horas

El sistema le enviara a su correo las instrucciones para continuar el
proceso.
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Finalizar registro

Al confirmar la cuenta de correo electrdnico, el sistema lo redireccionara a la
finalizacién del registro, donde debera diligenciar la siguiente informacion:

M Fecha de expedicién del documento
M Fecha de nacimiento

M Teléfono celular

M Contrasefa

Finalizar Registro [N

Por favor diligencie los siguientes campos y establezca su contrasefia para dar por finalizado el registro,

Documento de identidad

Tipo de Documento cC Namero de Documento 37123456

Fecha de expedicion del documento

Datos de identificacion

Primer apellido Hernandez Segundo apellido

Primer nombre Sebastian Segundo nombre

Género * Seleccione .

Fecha de nacimiento *

Datos de contacto

Teléfono celular *

iDesea recibir informacion por medio de mensajeria de texto? * Seleccione ... .

Cuenta de usuario

Correo electrénico sebastianhernandez@yopmail.com

Contrasefia *

w

Confirmar contraseia *

Registrar Usuario

Para la creacion de la contrasefia recuerde que debe tener
una longitud minima de 8 caracteres y debe contener
caracteres alternando mayiusculas y minusculas, caracteres
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especiales. Tenga en cuenta que solo se admiten Ilos
siguientes caracteres especiales +,. @ & / ).

Al finalizar el registro, de clic en Registrar Usuario.
Confirmacion de finalizacion de registro
Al finalizar el registro el sistema le presentara el siguiente mensaje

informando que su cuenta ha sido creada exitosamente y recibira la
notificacion a su correo electrénico.

Finalizar Registro

0 Su usuario se registro exifs te, por favor ing a su cuenta de correo electronico sebastianhernandez@yopmail.com y verifique el
envio de la notificacion de creacion. Es importante que ci tanto su bandeja de enfrada como la carpeta de Spam.

E-mail de confirmacion de creacion de cuenta

Lea y siga las instrucciones del correo electrénico, a continuacion se
presenta el mensaje que recibird en su bandeja de entrada.

Creacion de cuenta de usuario exitoso- Sistema PRISMA
De: ICFES <no_responder@icfes.gov.co>
Fecha: 2015-12-15 11:49

~Ver las imagenes. -

Codificacion: | European (West) v

Estimado(a) Usuario:

Bienvenido al sistema PRISMA, le confirmamos que se ha creado exitosamente su cuenta de usuario en nuestro sistema. . .
Puede ingresar a su cuenta desde la pagina www.icfesinteractivo.gov.co haciendo clic en el icono de PRISMA con |a siguiente informacién:

Usuario: sebastianhernandez@yopmail.com B
Clave: contrasenia registrada en el formulario de creacién de cuenta

Este correo fue enviado automaticamente, agradecemos no responder este mensaje.

Gracias por su atencién.

Este es un mensaje de caracter confidencial del Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacion - ICFES. Si usted no es el destinatario del mismo o no esta
autorizado para recibir este mensaje en nombre del destinatario, absténgase de usar, copiar o divulgar en cualquier otra forma esta informacién. Antes de imprimir este
mensaje, asegurese que es indispensable. iProteger el medio ambiente también esta en sus manos!
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4.2 Casos especiales

4.2.1 Coincidencias en tipo de identificacion

Si hay coincidencias con el documento de identificacion se le mostrara la
siguiente pantalla:

Formulario de solicitud de cuenta de usuario

| v Su numero de documento de identidad ya esta registrado en el sistema |

Conflicto de identidad

I N T
CE 4400000887 MARIA FERNANDA PEREZ 06 de agosto de 1808 Confirmo identidad

ldentidad no corresponde m

Si es usted por favor de clic en CONFIRMO IDENTIDAD, de lo contrario
seleccione IDENTIDAD NO CORRESPONDE.

Cuando selecciona CONFIRMO IDENTIDAD el sistema le mostrara la
siguiente pantalla, donde deberd completar la informacién solicitada y dar
clic en CONTINUAR.

Ingrese su correo electrénico

El sistema le solicitara diligenciar el correo electrénico para el registro de su
usuario, cuando haya terminado de clic en Registrar Usuario
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Formulario de solicitud de cuenta de usuario

4 Elusuario no tiene un correo electronico asociado, lo cual impide continuar con el proceso. Por favor ingrese la siguiente informacion: |
N
123

Cuenta de usuario

Correo electronico *

Confirme correo electronico *

m Regisfrar Usuario

Mensaje: registro exitoso de correo electronico
El sistema le confirmara el registro de su solicitud. Para continuar con

el proceso es necesario que ingrese a su cuenta de correo electrénico
y confirme el link remitido para activar su cuenta.

Formulario de solicitud de cuenta de usuario

W Su solicitud se registro exitosamente, para continuar con el proceso es necesario que ingrese a su cuenta de correo
mariafernandaperez@yopmail.com, consulte el email enviado en respuesta a su solicitud y siga las instrucciones para completar el proceso.
Es importante que consulte tanto su bandeja de entrada como la carpeta de Spam.

4.2.2 Correo electréonico ya existe en el sistema

El sistema le solicitara diligenciar el correo electrénico para el registro de su
usuario, cuando haya terminado de clic en Registrar Usuario.
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Formulario de solicitud de cuenta de usuario

0 Por favor ingrese el correo electronico que lo identificard en el sistema. I

Cuenta de usuario

Correo electrdnico * |— 1§

Confirme correo electronico *

Mensaje: correo electronico ya existe en el sistema

Al ingresar el correo electrdnico, el sistema le notificara que esta
cuenta ya se encuentra registrada como usuario. Si no recuerda su
contrasefia la puede recuperar mediante la opcion "Olvido su

contrasena”.

Formulario de solicitud de cuenta de usuario

E3 El correo estecorreoyaexiste@yopmail.com ya esta registrado como usuario. por favor ingrese con su usuario y contrasefia al sistema, si no
recuerda su contrasefia, la puede recuperar mediante la opcion "Olvido contrasefia” desde la pagina del sistema www.icfesinteractivo.gov.co

en el icono PRISMA.
N

4.2.3 Cuando existe una solicitud de creacion pendiente

Al ingresar su informacion inicial de registro, el sistema le notifica que hay
una solicitud activa, usted debera seleccionar la opcion "Reenviar Correo”
o "Cancelar Solicitud”.
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Formulario de solicitud de cuenta de usuario

\ Yaexiste una solicitud activa de acuerdo a la informacion registrada. Es necesario que ingrese a su cuenta de correo y consulte el email
iado en respuesta a su ior y siga las instrucciones para completar el proceso. Es importante que consulte tanto su bandeja

de entrada como la carpeta de Spam. Si requiere que ler i el email de confirmacion al correo registrado haga clic en la opcion
“Reenviar solicitud™. Si requiere cancelar el registro de la solicitud anterior y continuar con este proceso haga clic en la opcion "Cancelar
solicitud”.

Solicitud Vigente

Tipo de Documento CC Nimero de Documento 8899955551111 %
Primer apellido Andrade  Segundo apellido
Primer nombre Lucrecia Segundo nombre

Reenviar correo Cancelar solicitd

Cancelacion de solicitud de cuenta de usuario

Al seleccionar la opcion de Cancelar Solicitud, el sistema le
presentara el siguiente mensaje:

Formulario de solicitud de cuenta de usuario

L 1 La solicitud asociada al correo lucreciaandrade@yopmail.com ha sido eliminada.

Reenvio de correo para confirmacion de cuenta

Al seleccionar la opcion Cancelar Solicitud, el sistema le presentara
el siguiente mensaje. “"El correo ha sido reenviado. Por favor consulte
tanto su bandeja de entrada como la carpeta SPAM”, encontrara un
correo electrénico asociado donde recibird un link para confirmar su
cuenta.
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Formulario de solicitud de cuenta de usuario

& El correo ha sido reenviado a lucreciaandrade@yopmail.com. Por favor consulte tanto su bandeja de entrada como la carpeta de SPAM. |

4.2.4 Estudiante con informacion temporal en el sistema

Al ingresar su informacidn inicial de registro, el sistema le notifica que ya su
numero de identidad se encuentra registrado, usted debera seleccionar la
opcion de Confirmo Identidad o Identidad no corresponde.

Formulario de solicitud de cuenta de usuario

| W Su numero de documento de identidad ya esta registrado en el sistema N |

Conflicto de identidad

Identificacion [ Nombres Apeliidos Fecha de nacimiento i Acciones

CC 1098623481 SILVIA MARIANA RESTREPO CASAS 07 de octubre de 1986 Confirmo identidad
CC 1098623481 PABLO ANDRES BARON RRUEDA-A 06 de noviembre de 1987 Confirmo identidad

Identidad no corresponde

Mensaje: Cuenta con usuario registrado

Al seleccionar la opcion de Confirmo Identidad, el sistema le
presentara el siguiente mensaje. Solicite su usuario y contrasefa
temporal o revise su bandeja de entrada y encontrara un correo
electronico asociado donde recibird un link para confirmar su cuenta
para completar el proceso de Inscripcion.
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Formulario de solicitud de cuenta de usuario

Usted ya cuenta con un usuario registrado. Por favor solicitele su usuario y contrasefia temporal a la Institucion o consulte el email enviado en
respuesta a su solicitud y siga las instrucciones para completar el proceso. Es importante que consulte tanto su bandeja de entrada como la
carpeta de Spam. lk

Conflicto de identidad

Identificacion [ Nombres Apeliidos Fecha de nacimiento [ Acciones

|
CC 1098623491 SILVIA MARIANA RESTREPO CASAS 07 de octubre de 1986 Confirmo identidad

CC 1008623401 PABLO ANDRES BARON RRUEDA-A 08 de noviembre de 1987 Confirmo identidad
Volver Identidad no corresponde

4.2.5 Documento ya existe en el sistema

Al ingresar su informacidn inicial de registro, el sistema le notifica que su
numero de identidad ya se encuentra registrado, usted debera seleccionar la
opcion de Confirmo Identidad o Identidad no corresponde.

Formulario de solicitud de cuenta de usuario

| W Su numero de documento de identidad ya esta registrado en el sistema

5 |

Conflicto de identidad

Identificacion [ Nombres Apelidos Fecha de nacimiento ! Acciones

cC 1098623491 SILVIA MARIANA RESTREPO CASAS 07 de octubre de 1986

CC 1098623481 PABLO ANDRES BARON RRUEDA-A 06 de noviembre de 1887 Confirmo identidad

Identidad no corresponde

Mensaje: Documento ya existe en el sistema

Al seleccionar la opcion de Confirmo Identidad, el sistema le

W presentara el siguiente mensaje, el sistema le notificara que esta
cuenta ya se encuentra registrada como usuario. Si no recuerda su
cuenta de usuario la puede recuperar mediante la opcion “Olvido su
usuario”.
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Formulario de solicitud de cuenta de usuario

E3 Yaexiste una cuenTa de usuario creada para la persona seleccionada. Si no recuerda su cuenta de usuario, la puede recuperar mediante la
opcion "Olvido usuario” desde la pagina www.icfesinteractivo.gov.co en el icono PRISMA. Si requiere actualizar su informacion por favor
dirjase a la oficina de Atencion al ciudadano del instituto y realice el proceso.

Conflicto de identidad

Identificacion Nombres Apeliidos Fecha de nacimiento Acciones

CC 1098623491 SILVIA MARIANA RESTREPO CASAS 07 de octubre de 1986 Confirmo identidad
CC 1098623481 PABLO ANDRES BARON RRUEDA-A 08 de noviembre de 1987 Confirmo identidad

Identidad no corresponde

4.2.6 Identidad corresponde a otra persona

Al ingresar su informacidn inicial de registro, el sistema le notifica que su
numero de identidad ya se encuentra registrado, usted debera seleccionar la
opcion de Confirmo Identidad o Identidad no corresponde.

Formulario de solicitud de cuenta de usuario

| o Su nimero de documento de identidad ya esta registrado en el sistema |

&

Conflicto de identidad

Identificacion Nombres [ Apelidos 1 Fecha de nacimiento [ Acciones

CE 44660880880 MARIA RODRIGUEZ 03 de noviembre de 1998
CE 44660880880 ANA CABALLERO 02 de noviembre de 1999
CE 44880880830 PETRA LoPEZ 15 de noviembre de 2001 Confimo identidad

Identidad no corresponde

Mensaje: Documento corresponde a otra persona

Al seleccionar la opcion de Identidad No Corresponde, el sistema le
W presentara el siguiente mensaje, le notificara que su nombre es
similar a uno de los registrados en nuestra base de datos, por favor

seleccione una de los resultados de la lista y continte el proceso.
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Formulario de solicitud de cuenta de usuario

. Sr.Usuario, su nombre es similar a uno de los registrados en nuestra base de datos, por favor seleccione uno de los resultados de la lista y
continde con el proceso.

IN
W

Conflicto de identidad

Identificacion Nombres | Apelidos Fecha de nacimiento

CE 44660880880 MARIA RODRIGUEZ 03 de noviembre de 1998 Confirmo identidad
CE 44660880880 ANA CABALLERC 02 de noviembre de 1999 Confirmo identidad

CE 446608880888 PETRA LOPEZ 15 de noviembre de 2001 Confirmo identidad

Identidad no corresponde m

4.2.7 Identidad no corresponde

Al ingresar su informacidn inicial de registro, el sistema le notifica que su
numero de identidad ya se encuentra registrado, usted debera seleccionar la
opcion Confirmo Identidad o Identidad no corresponde.

Formulario de solicitud de cuenta de usuario

| W Ssu numero de documento de identidad ya esta registrado en el sistema

> |

Conflicto de identidad

Identificacion Nombres Apelidos Fecha de nacimiento [ Acciones

cC 1008623491 SILVIA MARIANA RESTREPO CASAS 07 de octubre de 1986

CC 1098623491 PABLO ANDRES BARON RRUEDA-A 08 de noviembre de 1987
Identidad no corresponde m

Mensaje: No se permiten mas acciones de registro de identidad

Al seleccionar la opcion de Identidad No Corresponde, el sistema le
presentara el siguiente mensaje, le notificara que no se permiten mas
acciones de identidad no corresponde debido a que se encuentra
registrados los permisos por el sistema.
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Formulario de solicitud de cuenta de usuario

| E3  No se permiten mas acciones de ‘Identidad no corresponde’ debido a que se encuentran registrados los permitidos por el sistema |

Conflicto de identidad [}
Identificacion ‘ Nombres J‘ Apelidos Fecha de nacimiento [ Acciones
|
cC 1008623491 SILVIA MARIANA RESTREPO CASAS 07 de octubre de 1986
CC 1098623491 PABLO ANDRES BARON RRUEDA-A 06 de noviembre de 1987

Identidad no corresponde
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5 Ingreso al Panel de Control

En el panel de control se mostraran los mddulos a los que tenga acceso su
usuario. Para el proceso de registro seleccione el mdédulo que corresponde a
INSCRIPCION.

2 BIENWENIDO: CARLOS VARELA |ROL: PERSONA NATURAL @

@MINEDUCACIﬁN % V eﬁ?gnﬂ?&?g o o e &

Citacién

Inscripcidn = Modificaciones *  Consultas =

PRISMA ICFES INTERACTIVO

Bienvenido al sistema de Procesos integrados de gestion misional del Icfes - PRISMA.
En la parte superior debera seleccionar el midulo que corresponde al proceso de su interés

— Datos

Datos Propios

Nombre: CARLOS WARELA
Identificacidn: CE 10101010

Fecha de nacimiento: 15 de enero de 1998

Datos de Gontacto

Direccion:

Teléfono:

Correo electrénico: cvarela@yopmail.com

En el panel de control encontrard un menu para hacer los procesos de
INSCRIBIR EXAMEN, MODIFICACIONES, CONSULTAS y AYUDA éste
ultimo le permitira descargar el Manual de Usuario.

5.1 Seleccionar aplicacion

El sistema le desplegara las aplicaciones activas, seleccione la aplicacién a la
gue se desea inscribir; si solo hay una aplicacion activa el sistema no le
solicitara seleccionarla.
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6 {Como recuperar la contrasefa en caso de
olvido?

Si ha olvidado la contrasefia de su usuario, puede ingresar al vinculo
é0lvido su contrasena?

Bienvenido al Sistema PRISMA

Usted podra acceder a los servicios de Registro, Citacion y Consulta de resultados entre otros.

Tenga en cuenta:

« Aspirantes: Inscribirse a la convocatoria SABER 11, PRE SABER y VALIDACION debera crear su usuario. Crear Usuario
» Instituciones educativas: Ingrese con su usuario y contrasefia

# Instituciones No Educativas y Usuarios de otros servicios: Por favor realizar el cambio de contrasefia la primera vez que
ingrese o cuando el sistema lo solicite.

Elija la opcion de autenticacion que prefiera para iniciar sesion en PRISMA:

(@) Usuario PRISMA . Documento de identidad

Usuario: * I l

Contraseiia: * I l

Crear Usuario | ¢0lvidd su contrasefia? | £O0lvidé su usuario?

A continuacion se despliega la siguiente pantalla, digite su usuario para
institucion o su correo electrénico si su usuario es personal y de ENVIAR.

Bienvenido al Sistema PRISMA

Restablecer contraseria

Para restablecer su contrasefia inarese su usuario / email o documento de identidad

@ Usuario PRISMA Documento de identidad

Usuario: *

o |

FeCAFTCHA
Priracided - Candich e

Entviar

Mo soy un robot.
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El sistema le enviard un correo con un link para establecer su nueva
contrasefa.
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7 ¢COmMo recupero mi usuario?

Si ha olvidado su usuario, puede ingresar al vinculo éOlvidé su usuario?

Bienvenido al Sistema PRISMA
Usted podra acceder a los servicios de Registro, Citacion y Consulta de resultados entre otros.

Tenga en cuenta:

« Aspirantes: Inscribirse a la convocatoria SABER 11, PRE SABER y VALIDACION debera crear su usuario. Crear Usuario
» Instituciones educativas: Ingrese con su usuario y contrasefia

# Instituciones No Educativas y Usuarios de otros servicios: Por favor realizar el cambio de contrasefia la primera vez que
ingrese o cuando el sistema lo solicite.

Elija la opcion de autenticacion que prefiera para iniciar sesion en PRISMA:

(@) Usuario PRISMA . Documento de identidad

Usuario: * I l

Contraseiia: * I l

Crear Usuario | ¢0lvidd su contrasefia? | £O0lvidé su usuario?

A continuacidon se despliega la siguiente pantalla, seleccione el perfil de
usuario PRISMA y de clic en ENVIAR.

¥ Persona Natural
M Colegio
¥ Penitenciaria
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Tenga en cuenta:

+Instituciones educativas: ingrese con su usuario y contraseria.

“ e Aspirante Estudiante: para recuperar el usuario y contrasefia temporal debera realizarlo a través de su institucidn
= educativa o puede cansultar la informacion en la cuenta de carreo electronico registrada.

s Administrador de Sitio: recuperar usuario v contrasefia debers realizarlo con el Coordinador de Sitio asignado por el ICFES.

— Formulario de Identificacion

seleccione perfil de usuario PRISMA: Seleccione ...

Seleccione ..
Persona Matural
\/ No soy un robot. Colegio
Penitenciaria

7.1 Individuales

En caso de ser un usuario PRISMA Persona Natural, diligencie el tipo de
documento, nimero de documento registrado en el sistema PRISMA y el

Captcha; y de clic en RECUPERAR USUARIO.

— Formulario de Identificacion

Seleccione perfil de usuario PRISMA: |Persona Matural

™

reCAPTCHA
Priracidad - Candicianes

\/ Mo soy un robot.

Ingrese informacion de identificacion de usuario Prisma:

Tipo de Documento: * |Cédu|a de extranjeria

MNimero de Documento: | IDIDIDlﬂl

Recuperar Usuario

Al ingresar esta informacidon el sistema le informard que usuario tiene

registrado en el sistema PRISMA.
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— Formulario de Identificacion

Seleccione perfil de usuario PRISMA: |Persona Matural -

™

reCAFTCHA
Priracidad - Candicianes

\/ Mo soy un robot.

Ingrese informacion de identificacién de usuario Prisma:

Tipo de Documento; * |Cédu|a de extranjeria .

Namero de Documento: * | 10101010 |

Recuperar Usuario

--------------------------------------------------------------------------------------------------------

7.2 Colegios

En caso de ser un usuario PRISMA Colegio, diligencie el Nimero DANE sede,
seleccione la jornada registrada en el sistema PRISMA y el Captcha; y de clic
en RECUPERAR USUARIO.
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TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

(&) MINEDUCACION (GFeSM
mejor saber

Formulario de Identificacion

Seleccione perfil de usuario PRISMA: Cuolegio .

\/ Mo soy un robot.

Ingrese informacidn de identificacion de usuario Prisma:

Namero DANE sede: *

Jornada: #* Seleccione ... -

Recuperar Usuario

Al ingresar esta informacién el sistema le informard que usuario tiene
registrado en el sistema PRISMA.

7.3 Penitenciarios

En caso de ser un usuario PRISMA Penitenciaria, Seleccione el Pais del
Centro de Reclusion, seleccione el departamento del Centro de
Reclusidn, seleccione el municipio del Centro de Reclusidén, seleccione
el nombre del Centro de Reclusion registrada en el sistema PRISMA vy el
Captcha; y de clic en RECUPERAR USUARIO.
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TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

MINEDUCACION (Gfesﬁ
- mejor saber

— Formulario de Identificacion

Seleccione perfil de usuario PRISMA: |Penitenciaria -

™

raCAPTCHA
Frivacidad - Cand icia nes

\/ Mo soy un robot.

Ingrese informacion de identificacion de usuario Prisma:

Pais del Centro de Reclusién: * ‘ COLOMBIA .
Departamento del Centro de Reclusidn: * ‘ Seleccione ... .
Municipio del Centro de Reclusion: * ‘ Seleccione ... .
Nombre del Centro de Reclusién: * ‘ Seleocione .. .

Recuperar Usuario

Al ingresar esta informacion el sistema le informara que usuario tiene
registrado en el sistema PRISMA.
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