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| Saber es de rooos

¢, Qué deben tener presente antes de realizar el proceso de

1. Base de SIMAT actualizada

2. Informacion del DUE actualizada

3. Codigo DANE de la sede

4. Usuario y contrasena en Prisma

inscripcion?

I Recuerden que el usuario y la |
I contraseia son diferentes para cada |
I'sede y jornada que tenga la I
: Institucion Educativa
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1 ¢, Como es el proceso para las IE?

Ya estan abiertas las inscripciones para las pruebas
Saber 11 calendario A y Validantes

Registro ordinario hasta el martes 29 de septiembre

>> PASO A PASO PARA INSCRIPCION - COLEGIOS
>> PASO A PASO PARA INSCRIPCION - INDIVIDUALES

[SoberesdeT D s

www. icfes.gov.co


http://www.icfes.gov.co/
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¢, Como es el proceso para las IE?
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Bienvenido al Sistema PRISMA

Bienvenido al Sistema PRISMA

Al ingresar al sistema podra acceder a todos los servicios de PRISMA.

I Recuerden que el usuario y la I
Elija la opcién déautenticacién que prefiera para iniciar sesion en PRISMA: I Contraseﬁa Son dlferentes para Cada I
(®)Usuario PRISMA () Documento de identidad R .
g : sede y jornada que tenga la I
= : Institucion Educativa

- o o o o o D e o e e e e e .

Crear Usuario - persona | Crear Usuario - colegio | £Olvidd su contrasefia?  £Olvidd su usuario?
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1 ¢, Como es el proceso para las IE?

Total (103 personas) : == =—=-_—-—-—-_--EE-_EE_E—_—_——_——_——— 1
—— I Recuerden que solo le aparecen los |
I estudiantes que estan registrados |

l — I 'en esa sede — jornada en la base de !

[ | datos de SIMAT :
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¢, Como es el proceso para las IE?

Debera seleccionar a los estudiantes y generar la referencia de pago de manera masiva o individual. El pago de la
inscripcion del examen lo puede realizar por alguno de los siguientes medios:

Opcion 1: Descarga de instructivo, pago por ventanilla

v' Descargue la referencia haciendo clic en la imagen PDF
v' Imprima la referencia de pago en impresora laser y dirijase a cualquiera de las sucursales del Banco Davivienda.
v' Una vez efectuado el pago, verifique el timbre generado por el banco.

Opcidn 2: PSE, pago en linea:

v' Elsistema lo redireccionara al sistema de pagos PSE. Solo se pueden realizar a través de débito a cuenta de ahorros o
cuenta corriente.
v" No se reciben pagos con tarjeta de crédito.
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Fechas para tener en cuenta
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v

Periodo ordinario de inscripcion de estudiantes

4 de Octubre

Periodo extraordinario de inscripcién de estudiantes

v

6y 7 de Octubre

Citacion de estudiantes para la prueba

16 de Octubre

v

Citacién de estudiantes para la prueba

v

/7y 8 de Noviembre
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Canales de atencidon especiales
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Correo electronico > Inscripcion_saberl1@icfes.gov.co

La linea de atencion (1) 484-1410 tiene habilitada una
opcion para la Instituciones, debe elegir la opcion
prueba de Estado Saber 11, Presaber y Validacion,
luego representante de una Institucion y la opcion 7.

v

Via telefonica
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Incidentes que se estan presentando
y como solucionarlos
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Correos desactualizados
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Para la creacion de un nuevo usuario
debera tener actualizado el correo
electrénico en el DUE, en caso de no
tenerlo actualizado, debera realizarlo
directamente en la plataforma del DUE
y solicitar la creacion de usuarios 24
horas después en la plataforma del
Icfes

mejorsaber DV PRISM&

Bienvenido al Sistema PRISMA

Bienvenido al Sistema PRISMA

Al ingresar al sistema podra acceder a todos los servicios de PRISMA.

Login
Elija la opcion de autenticacion que prefiera para iniciar sesion en PRISMA:
-:;:-Usuar'lu PRISMA Documento de identidad

Usuario: *

Contraseiia: *

Qcar Usuario - colegi é0lvidé su contrasefia?  £Olvidé su usuario?

Crear Usuario - persona
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Reporte de novedades
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fesll .us-a

Imergedn v Aplicacén = Ayude »

Inscripcion Saber 11

Inscnpoan | Citacdn ‘ Resultados | Cesrar sesién

Total (61 personas)

Nomnres

v TEXOOOOO00X
CC 2000000

T1 00000000

Nombre

Nombre

Nombre

Apellido

Apellido

Apeildo

Una novedad es cuando la institucion
educativa decide hacer un cambio en la
informacion precargada del estudiante
0 Si quiere agregar un estudiante que
no esta en la lista predeterminada.

Reporte novedad

Consulta con SIMAT

B * 5}

Inscripcion Prima
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Errores en usuarios por

Caodigo - Jornada

Inconveniente presentado

No aparece el listado de estudiantes cuando ingreso a la plataforma de inscripcion

Solucién

En caso de presentar este inconveniente verificar lo siguiente: m"ejoﬁgsabser‘:"/ PRISIA

1. Que los estudiantes efectivamente se encuentren Bienvenido ol Sistema PRISWA
registrados en la base de datos de SIMAT '
2. Verificar la sede jornada en la que se encuentren T,
matriculados. M Documento de identidad
Ej. Colegio UPB sede Rionegro jornada Unica =

3. Encaso de no tener el usuario de la sede y la jornada, se
debe proceder a crear el usuario y la contraseia




mejor saber

Creacion de usuario en Prisma

ml:w 1. Hagaclic en "Crear Usuario -Colegio-".
mejor saber PRISM&

2. Tenga en cuenta que su Institucidon debe estar registrada en el
Ministerio de Educacion Nacional -MEN-, los datos
actualizados en el DUE y SIMAT, ademas tener un Unico
usuario (Codigo ICFES) por jornada.

3. Registre el nimero DANE de su sede y confirme el filtro de
seguridad "reCAPTCHA, No soy un robot".

4. Haga clic en "Consultar" -El sistema verificard que cumple con
lo expuesto en el punto 2-, luego clic en Continuar.

5. Seleccione la jornada de su sede.

6. Escriba los datos personales del Rector o Representante Legal
de la Institucion.

7. Afirme 6 Niegue la informacidn que se le muestra de la
Institucion.

8. Diligencie los datos adicionales solicitados por el ICFES.

9. De clic en "Registrar Solicitud" El sistema enviard al correo
electrdnico registrado un Usuario, usted deberd por medio
del enlace del correo asignar una contrasefia al usuario y asi
continuar con la activacion del mismo.

10. Una vez creado el usuario, debera esperar una hora para que
le quede el registro habilitado

Bienvenido al Sistema PRISMA

Bienvenido al Sistema PRISMA

Al ingresar al sistema podra acceder a todos los servicios de PRISMA.

Login

Elija la opcion de autenticaciéon que prefiera para iniciar sesion en PRISMA:
(®)Usuario PRISMA () Documento de identidad

Usuario: *

Contraseiia: *

Crear Usuario - persona | \Crear Usuario - colegio |Ji0lvidd su contrasefia?  £Olvidd su usuario?
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Ejemplo en tiempo real
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